
珠海机场行李智能测量机采购项目需求文件 

 

一、 采购数量 

采购三台行李智能测量机 

二、 硬软件参数 

1、硬件参数要求： 

1)工控机及屏幕参数： 

外部接口：USB 口≥4 个，网口≥2 个 ，系统要求：可运行 windows

系统（含正版授权），内存≥8g ，配备正版杀毒软件，触摸屏尺

寸：不小于 15 寸；工控机及外接接口需内置，设置防护措施，通过

钥匙打开，方可取出或接入工控机。 

2)数据处理算法： 

自动测算行李规格，测量尺寸误差≤5cm，运算速度≤3 秒，行

李规格识别速度≤1秒，行李规格识别准确率 =100% 

3)电子称重设备： 

测量精度：10g，量程≥30kg，支持数字量数据传输 

4)扫描测量设备参数 

测量反应时间≤3 秒，测量精度≤±5cm，测量维度：3维，包

括长度、宽度、高度 

5)测量机采用一体式全金属机身，设计简洁大方，行李放置符

合人体工程学。 

2、软件要求： 



要求软件内航司行李尺寸、重量数据准确率达到 100%，后续如有

航司新增或航司行李数据变更，需终身免费进行更新和维护。 

三、 产品功能需求 

1、业务功能； 

1）设置待机界面，待机界面无任何内容，播放预设图片或视频，

在固定时间无任何操作时进入待机界面。 

2）旅客自助测量自身携带不同规格的行李；旅客仅需在行李秤上

放置，行李智能测量机界面上实时显示【行李重量】和【行李体积】。 

3）旅客在行李智能测量机界面选择航空公司及飞机舱位。 

4）行李智能测量机会自动根据选择的航空公司与舱位而自动得出

匹配结果，即可直观看到行李的重量、尺寸是否超出航空公司的限制

规定，用户只需查看结果即可知道当前行李是否需要进行托运。系统

在屏显得出结果时同时会播放语音提醒和灯光提醒。行李测量判别需

快速、准确、稳定可靠。 

5）针对可以携带多件行李的舱位，按照上一条流程，行李智能测

量机支持测量并屏显得出结果，同时会播放语音提醒和灯光提醒；此

功能需设计合理的界面及流程，需符合甲方要求。 

6）设备操作界面简洁大方，需符合甲方要求。 

7）需提供行李智能测量统计报表，具体要求以实际调研为准，支

持查看、导出等功能。 

8）需覆盖机场所有运营航司的随身携带行李限额标准。 

2、后台管理功能 



需设置后台管理功能，包含但不限于以下内容： 

1）对航空公司列表进行实时管理，可手工进行增加、删除、修改、

查询等操作； 

2）对航空公司的不同舱位及行李限额标准（包含行李的重量、尺

寸）进行实时管理，可手工进行增加、删除、修改、查询等操作； 

3）可自定义上传更换待机页面图片或视频，支持 JPG、PNG、GIF

等图片格式上传，支持 AVI、WMV、MP4、MPEG 等视频格式上传； 

4）提供历史记录查询，包含后台航空公司、舱位、行李限额标准

的操作记录，以及行李测量记录。 

四、 项目要求 

1、项目周期：项目总周期为自合同签订日起 3 个月，前 2 个月内完

成硬件到货安装、软件测试及试运行上线工作，在项目上线前进行全

面的测试，包括功能测试、性能测试，并提供测试报告；试运行测试 

1 个月后进行验收； 

2、行李智能测量机质保期为 12 个月，质保期间需提供包括业务功

能升级（需求范围内的功能升级）、硬件故障处理（非人为原因导致

的硬件故障，均需免费更换）、问题处理、故障修复等免费技术维护

支持； 

3、培训要求：项目上线及试用期间，开展行李智能测量机操作培训，

培训包括现场培训、常规培训和管理人员培训；乙方需提供《培训手

册》、《使用手册》；  

4、行李智能测量机安装，需包含强电、弱电设备敷设、行李智能测



量机安装、调试等； 

5、确保行李智能测量机遵守国家规定的所有法律法规，特别是涉及

数据隐私保护的技术标准与法规。未经使用单位、用户同意，不得公

开使用单位、用户的相关资料； 

6、乙方需提供远程故障处理服务，对于小程序使用问题反馈或 bug

修改，原则上要求 10 分钟内线上响应，5 小时内提出解决方案，3个

工作日内完成修改。对于需要现场解决的问题 24 小时内能够派出技

术人员到达珠海金湾机场给予现场指导； 

7、针对本次项目，乙方需在项目交付验收时，提供以下内容：《部署

安装手册》、《维护手册》、行李智能测量机程序完整安装包等。 

8、项目验收合格后，双方签署最终验收文件，且甲方收到乙方的付

款申请及实际结算金额的 100%的增值税专用发票及其他必要文件后

60 个工作日，甲方向乙方支付实际结算金额的 95%；余 5%为质保金，

于质保期满后，且乙方全面履行本合同义务后 60 个工作日无息退还。 

五、 投标说明 

1、服务时所发生的一切费用（设计费、交通费、住宿费、利润、税费

以及服务过程中所产生的其它全部费用）由投标人承担。 

六、 资质要求 

供应商须提供 2019 年 1 月 1 日至今（以合同签订时间为准）有承接

过行李智能测量仪的相关经验,提供业绩合同关键页复印件加盖公章

作为证明材料，其中合同关键页包括但不限于以下页面：合同封面页、

关键供货/服务内容页、合同双方签名盖章页。 


