2021-2024年复（打）印设备抄表计费全包服务用户需求
一、维修保养设备清单
1、 附件一《2021-2024年MG采购明细》
说明：采购明细的报价包括材料费用、零部件费用及上门维修、保养费用，不包括纸张费用。（适用于自备机器或租赁及免费提供使用的机器）

    2、免费提供六台黑白复（打）印机，壹台彩色复（打）印机（A3、A4纸张，含送稿器，输出速度在35张/分钟以上），如有需要，可能在合同期内新增其它的机器配置需求。
3、免费负责维修碎纸机(三木9600;7台)的维护保养及全包服务。
4、免费负责维修以下传真机的维护保养，传真机零配件更换必须经发包人同意认可后进行，其零配件费用另计。
	品名
	型号
	数量
	购入时间
	备注

	传真机
	松下KX-FT876CN
	1
	2012年
	

	传真机
	松下KF-FP343CN
	1
	2007年
	

	传真机
	松下KX-FT72CN
	1
	2005年
	

	传真机
	松下KX-F130
	1
	2007年
	

	传真机
	松下KX-Fp7006CN
	1
	2012年
	

	传真机
	松下KX-FT996CN
	1
	2008年
	

	传真机
	大同TF-87
	1
	2007年
	

	传真机
	BROTHERFAX-878
	1
	2008年
	

	传真机
	KT-922CN
	1
	2009年
	

	传真机
	FAX-L160
	1
	2012年
	

	传真机
	佳能 F147403
	1
	2008年
	

	传真机
	FAX-L100
	1
	2008年
	

	传真机
	MX700
	1
	2008年
	

	传真机
	佳能 FAX1100
	1
	2008年
	

	传真机
	IMAGECLASSMF4562D
	1
	2012年
	

	传真机
	HPLOSERJET1022
	2
	2006年
	

	传真机
	SHARP  UX-60CN
	1
	2007年
	

	传真机
	佳能FAX-L100
	1
	2007年
	

	传真机
	HP  M1522NF
	1
	2007年1月
	

	传真机
	HPCALORLASEYJET2605DN
	1
	2010年
	

	传真机
	佳能L-240
	1
	2016年11月
	


二、维修保养服务要求
1． 承包人要有通过厂家培训售后服务课程的上岗证书的专业技术人员负责发包人维修保养服务整体的协调管理，保持24小时联络畅通。
2． 承包人至少每月为发包人机器维修保养一次，并填写维修服务记录卡，由双方签字认可；
3． 承包人应为发包人提供方便、快捷、优质的服务。
4． 承包人保证所提供的耗材、零件等均为原厂正品，并保证质量。
5． 承包人维修人员的服务到位时间;（工作日9：00－17：00）承包人接到发包人维修召唤后4个小时内到达现场；
6． 承包人的维修保养服务包括：机器故障排除、清洁调整及零配件耗材的更换；
7． 承包人应在合同期内为发包人免费提供机器所有零配件，易损件，消耗材料（即除纸张外，其它全包）；
8． 当机器故障暂不能修复时（超过八小时），承包人应提供备用机（含彩色复印机）供发包人使用，以确保发包人正常运营；
9． 承包人应在合同期内免费向发包人人员提供机器操作和基本故障排除的简单培训；
10． 承包人应发包人指令每次进行维修工作结束后，应填写维修服务记录卡，并由发包人负责人签字验收；
11． 承包人工作人员进入机场控制区域通行证件的有关费用和押金由承包人自行承担（需委派二个办理短期通行证的专人，此人政绩清白需通过公安政审）；
12． 承包人应为本公司服务的工作人员及自有设备办理保险，费用自行承担。

三、维修服务费支付方式及结算：

发包人、承包人双方每个月结算一次，当月25日前（节假日顺延）由双方代表登记对应机身号的机器之实际使用张数（总计数减去上次计数）计算出每台应付费用再汇总，经双方核对无误并签字确认，由承包人开具正式合法增值税专用发票，发包人收到发票后在45天内付清此笔款项。
四、报价时，请将A3、A4复印纸的计费标准分开填
五、承包人资质要求：
维修人员需提供“佳能认证客户服务工程师”资格证书。
